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Avec les nouvelles technologies, plusieurs outils sont aujourd'hui a la disposition des collectivités pour gérer des
problémes quotidiens. Parmi ces outils technologiques, plusieurs favorisent une meilleure collaboration entre les citoyens
et les mairies.

Informetaville.com est une application congue pour signaler les anomalies sur le domaine public. Les citoyens ont la
possibilité de signaler un probleme constaté sans difficulté, en se connectant a I'application sur leur smartphone ou
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ordinateur.

Les services publics ainsi alertés procedent a la résolution du probléme et le notifient au citoyen qui a effectué le
signalement. Cette application pour citoyens est un excellent outil pour renforcer la collaboration entre la mairie et les
citoyens.
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